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Alfanso De Senillosa, presidents de Workoenter,

UMA INICIATIVA IMPORTADA DE EEUU

Workcenter, abierto al
trabajo las 24 horas del dia

Alfonso De Senillosa fundé este negocio para responder a las
necesidades técnicas y de horario de muchos profesionales.

FUAN ELIRO. Wadriad

Un centro de reprografia, con
todas las facilidades de ofi-
mitica disponibles, con ¢o-
nexibn a Internet, v abierio
las velntouatro horas del dia,
Este fise ¢l servicio con el que
seencontrd Alfonso De Seni-
lesa en EEUL cuando reali-
o alli sus estudios universi-
tarios.

Sin imprescra 6l posibili-
dades econdmicas para co-
nectarse ala red, ¢l centro de
reprografia se comvirtid cn la
savaciin de De Senillosa ala
hora de completar sus traba-
jos ¥ presentaciones en sus
afios como estudiante. En el
avidn de vuelta al hogar fami-
liar, De Senillosa trada consi-
Bo un concepto aprendido,
urna nweva manera de enten-
der el servicio de reprografia.
Un nuevo modelo de negocio
auyo éxito en Espafia el em-
Presario en clermes supo vis-
lumbrar. Era una firmula ex-
perimentada de primera ma-
no para revolucionar la foto-
copisteria, hasta el momento
basado en ¢l pequefio nego-
cio familiar v la oferta de un
servicio tradicional.

La consecuchin del capital
inicial con el que levantar ka
primera de las dendas supu-
so hastantes sacrificios. Una
mato ¥ un coche vendidos, y
una madre convencida fue-
ron las principales aportacio-
nes con las que De Senillosa
pudo colaborar en ¢l capital
incial pucsto en pie entre un
grupo de amigos. Las syudas
financieras de unos business
angels con los que contacta-
ren on el Saldn de la Frandgui-
cta supuso el otro empuje
econdmico fundamental pa-
raponer cn marcha la empre-
51 “La verdad s que nos sa-
lid francamense bien, aunque
la idea en su principio era un
desastre, porque tenda mu-
chisimos procedimientos y
machisima tecnologia, pero a

base de trabajo ¥ mucho pu-
der, hicimos el primer centro
veinticuatro horas en Madrid
de reprografia y servicios de
oficina®.

Con la intercién de esta-
Blecer la cadena en establed-
mientes ubicados en hagares
comerciales céntricos de
grandes ciudades, los nuevos
socios empresariales deci-
dieron abrir su primer local
en la plaza de San Bermardo,
en plenos bulevares madrile-
fios.

Recursos humanos

Uno de los principales ali-
cientes que encuentra De Se-
nillosa en la compafifa de sa
propiedad es el valor que a
ella aportan sus propios tra-
bajadores. “Nosotros tene-
mos la gran suente de cum-
plir con dos factores. El pri-
MErD €5 que NUCSID Perso-
nal es joven, v ¢l personal jo-
ven 3 el que mids domina las
tecnologlas. Y por otro lada,
nosotros no podiamos ‘robar”
personal a otras empresas,
con lo cual mos velamos obli-
gdos a coger a gente sin nin-
@in patrdn ol perfil concre-
tos. En lo que nos fijdbamos
mucho entonces era en sus
wvalores. 5i tendan sonrisa, una
mirada o ihasidn”

Personal joven y eficaz
que ha sabido satisfacer las
demandas reprogrificas de
los més de 2.3 millones de
clientes que a dia de hoy han
pasado por alguno de los es-
tablecimientos de b cadena
Workcenter

De Senillosa fundé
hace siete anos la
compaiila que posee
mas de dos millones
de clientes

Con silo siete afios de vi-

do en el que Workcenter

vuelca actualmente gran pas-

te de sus iniciathvas.
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EMPRENDEDORES

Mlafiana, minutos antes e las 21,00 en La 2, Emprendedores
nelatard o desarmollo de las tiendas de reprografia Workcenter,
Esta serie de programas que se emite los hunes y los midrcoles |
| pretende transmitir o espiritu emprendedor a La sociedad La inidatia |
ha surgido frute del impulso y ol esfiserzo de b entidad financiera |
| Bansto que,atravis de b Escuela Banespyme, que depende de la
Fandacidn Cultural Baneste, patrodna la serie. Emprendadores csenta,
ademds, con la colaboraciin del grupo informiticn Intel, del Grupa
Recaletns, editor de EXPANSION y de La revista ‘Actualidad Econdenica
 del Ministerio de Industria, Turksmo y Comertia,




