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“Mas que un lider, necesitas
un equipo emprendedor”

“El innovador tiene hambre e interés, un caracter casi genético”

JUANMA ROCA

Madrid. El desarrollo de
nuevos proyectos empre-
sariales suele tener su ori-

capaz de llevar a la em-
presa a un gran creck
miento”, como comenta
Ignacio de la Vega, diree-
tor del Centro Internacio-
nal de Creacidon de Em-
presas del Instituto de
Empresa.

A juicio del profesor
de la escuela de negocios,
las empresas emprende-
doras se caracterizan por-
que “nacen desde oero ¥
son capaces de innovar
en la prestacion de un
maodelo de negocio v de
ofrecer una gran flexibili-
dad al cliente, al que ofre-
cen mds valor que ¢l res-
10", concreta de Ja Vega.

Sin embargo, como se-
fala Alfonso Senillosa,
presidente  ejecutivo de
Workcenter, “los nuevos

.
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Alfonso Senillosa

Alfonso Senillosa,

-

presidente ejecutivo de Workcenter,
Instituto de Empresa las claves del éxito de su empresa.

El éxito de una empresa de
reprografia que no duerme

Workcenter ha revolu-
clonado el mundo de la
reprografia en Espaiia
gracias a un novedoso
modelo de negocio que
combina la fexibilidad
horaria con la apuesta
por la tecnologia. Sin
embargo, las rafces de la
cmpresa se encuentran
en un viaje que realizé
Alfredo Senillosa, en

naclo de la Vega, el éxito
de Workcenter se debe a
su flexibilidad boraria,
“algo inédito en un sec-
tor tan atomizado como
¢l de la reprografia”, la
excelente ublcacion de
sus sedes, ¢l buen em-
pleo de la tecnologia, la
formacién de un equipo
una gran financiacién y

Comenzar 1998, a EEUU, donde ya la alianza con DHL. A
con pocos existian compafias de través de estos factores,
reprografia que funcio- Workeenter se ha conso-
recursos ayuda pabanlas2horasaldia. lidadoen Espaiay, como
8 a0 PO S T o
I . en espera comenzar en bre-
administrarlos el auge de la tecnologia  ve un proceso de interna-
e . unA Oportunidad de ne- por Euro-
gocio y trasladé el mode-  pa. Como insistié el pre-
negockos no se crean des-  lo a Espafia con una em-  sidente de la compaiia,
de cero sin mds, sinoque  presa que, en apenas  las claves de Workeenter
deben tener unabase fun-  ocho anos, ha configura-  han sido “el sentido co-
damental que hay que do una plantilla de 470 min, unos valores claros
adaptar a cada mercado”™.  empleados con tiendas ¥y una mezcla entre cau-
S-:-mllouiaqw partici| por todo el pafs. Para Ig- telay riesgo™.
aver en P tacion

del caso Workoenter en el
Instituto de Empresa,
considera que, en la crear
cion de un proyecto em-
presarial, se necesita,
aparte de una gran vision
de negocio, “mucho inte-
s, que Jo puede dar el ca-
racter o ¢l hambre”™, pues
s¢ trata de "un tema de
cardcter casi gendtico”.
¥ ¢l mercado te dice por
ddimde debes ir en un pri-
ner momento”, anadio.
Senillosa insistio en
jue, para triunfar con al-
o innovador, es impres-
cindible vencer el miedo

y asumir riesgos. “Empe-
zar de cero implica un
riesgo superior. A veces,
los grandes emprendedo-
res de negocios han sido
irresponsables © no han
tenido més responsabili-
dades. Pero nosotros,
cuando empezamos, no
tuvimos miedo, porque
no tenjamos nada que
perder. Luego, una vez
que vas creciendo y triun-
fando, vas escalando en
una especie de escalera
que vas sublendo para do-

minar ¢l riesgo ¥ ¢l mie-
do”, explico el presidente
de Workcenter, una em-
presa que nacio on 1998 y
ha revolucionado ¢l sec-
tor de la reprografia en
Espafia.

Para Alfredo Martinez,
consejero de Workcenter,
en los primeros momen-
tos de la aventura empre
sarial s¢ requiere “un li-
derazgo fuerte, un lider
que empuje a un equipo
que parte desde cero ¥
que se debe enfrentar a
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Se requiere
unequipo
complementario
que comparta
una visién
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©omo a su equipo, que de-
be mantener “una vision
compartida”, una vez que
¢l jefe es capaz de “agluti-
nar a un personal compe-
tente y muy complemen-



